
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (การประเมิน ITA) 

ต าบลสะโน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

ความเป็นมา 
 ITA เป็นการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐหน่วยงานภาครัฐที่รับการประเมินจะได้รับทราบผลการประเมินเพ่ือให้เกิดความตระหนักและน าไปสู่
การพัฒนาตนเอง เพ่ือให้การด าเนินงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและต่อประเทศชาติสูงสุด และได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
ด าเนินงานภาครัฐของประเทศไทยมีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ส านักงาน ป.ป.ช ได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 1. การป้องกันการทุจริต 
 2. การปฏิบัติหน้าที่ 
 3. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 4. การใช้อ านาจ 
 5. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 6. การเปิดเผยข้อมูล 
 7. การใช้งบประมาณ 
 8. การปรับปรุงการท างาน 
 9. คุณภาพการด าเนินงาน 
 10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ITA มี 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี 
ต่อหน่วยงานตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ  
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
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  3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
 
 เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้ 
  ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA 
  ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A 
  ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B 
  ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C 
  ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D 
  ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E 
  ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F 
โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป 
 
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 ผลการประเมิน ITA ของต าบลสะโน ในภาพรวมได้คะแนน 88.36 คะแนน ระดับ 
ผลการประเมินอยู่ในระดับ  A  ผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยมีคะแนนรวม IIT 85.4  คะแนนรวม EIT 86.8 
และ คะแนนรวม OIT 91.14  เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด พบว่า 
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                           คะแนน                                        องค์การบริหารส่วนต าบลสะโน 
                                                                                              88.23  คะแนน 
ระดับผลการประเมิน                                                                                       A                    
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                องค์การบริหารส่วนต าบลสะโน มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดเนินงานของ
หน่วงงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  อยู่ในระดับ A (88.23 ) คะแนน ระดับที่ดี  ซึ่งสอดคล้อง
และเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
                ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) ได้มีการ
ด าเนินการตามตัวตัวชีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุง
การด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน ประเด็น ดังนี้ 
                     I7 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณใน
หน่วยงานเท่าที่ควร หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
                     I12 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานไม่เปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณเท่าที่ควร หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ช่องทางในการติดต่อ-
สอบถาม เพ่ือให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น สอบถาม หรือทักท้วงในการใช้จ่ายงบประมาณ 
                    I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ได้รับความเป็นธรรม จากผู้บังคับบัญชาในเรื่อง
การมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้บังคับบัญชาควรน าผลการประเมิน
ในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มา
ก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป 
                ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ได้มีการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน 
                        E3 ประเด็น การปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน หน่วยงานควรด าเนินการจ าท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ โดยมุ่งเน้น
ในดา้นการเปิดเผยหรือการให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ 
                        E9 ประเด็น การชี้แจงและการตอบค าถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและ           
ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
                        E12 ประเด็น การปรับปรุงวิธีการและการส ารวจความพึงพอใจของขั้นตอนการ
ด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาขั้นตอนการด าเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
                   ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) กรณี
หน่วยงานไม่ได้คะแนนในข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็น
ดังนี้ 
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                    ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
                    O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน สาเหตุที่ไม่ได้คะแนน เนื่องจากไม่พบคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หน่วยงานต้องแสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน ที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่งมีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน ดังนี้ 1.ชื่อภารกิจ/การ
ปฏิบัติงาน 2.ต าแหน่งของเจ้าหน้าที่/พนักงานที่ใช้คู่มือ 3.วิธีการและขั้นตอนการปฏิบัติตามภารกิจนั้นๆ 
                   O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี สาเหตุที่ไม่ได้คะแนน 
เนื่องจากขาดปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ ผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป็นรายงานผลของปี พ.ศ.2564 
                  ตัวชี้วัดที่ 10 
                  O38 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรตามมาตรฐานทางจริยธรรม สาเหตุที่ไม่ได้คะแนน เนื่องจาก
การด าเนินการในข้อนี้มุ่งเน้นให้ประชาชนในพ้ืนที่มีความรู้ความเข้าใจในการเลือกตั้ง  หน่วยงานต้องแสดงถึง
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต ตามมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ.2565 
 
 
 

 

                                                                           ทราบ  
                                                                                    (นายส าราญ  อบอุ่น) 
                                                                            นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสะโน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


